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Главе управы 

Хорошевского района г. Москвы 

С.А. Бахрову 
_____________________________ 

123007, город Москва, Хорошевское шоссе,  

дом 84, корпус 3 

 

 

Уважаемый Сергей Анатольевич! 

 

 

 Во исполнение протокола совещания под Вашим руководством, состоявшегося 

24.02.2021 представляем информацию о ситуации, складывающейся в связи с 

управлением многоквартирными домами по адресам: г. Москва Ленинградский 

проспект д. 37/4, 37/5 и 37/6. 

27 января 2021 г. застройщиком ООО «Прайм Парк» получено разрешение на 

ввод в эксплуатацию МКД. 

ООО «Прайм Парк Менеджмент» заключен договор управления МКД с 

застройщиком ООО «Прайм Парк» на срок 3 месяца. ООО «Прайм Парк 

Менеджмент» инициировано проведение ОСС в МКД в очно-заочной форме. Очные 

части ОСС проведены 16 февраля 2021 г. Срок представления оформленных в 

письменной форме решений собственников по вопросам, поставленным на 

голосование – 19 апреля 2021 г. 

Повестка дня ОСС и проекты решений по вопросам, поставленным на 

голосование с собственниками жилых помещений в МКД до уведомления 

собственников помещений в МКД о проведении ОСС управляющей организацией 

ООО «Прайм Парк Менеджмент» не обсуждались, возможности повлиять на 

повестку дня ОСС и формулировки предложенных решений у собственников жилых 

помещений в МКД не было. 

ООО «Прайм Парк Менеджмент» является организацией, созданной 

застройщиком МКД - ООО «Прайм Парк» и аффилированна с ним. 

Застройщику ООО «Прайм Парк» на момент проведения ОСС принадлежит 

порядка 40% прав на общее имущество МКД, что позволяет обеспечить принятие 

решений по всем вопросам, включенным в повестку дня ОСС без учета позиции 

собственников жилых помещений. 

В форму решения собственников по вопросам, поставленным на голосование 

на ОСС включены положения, являющиеся кабальными и нарушающими права и 

законные интересы собственников жилых помещений в МКД, а в ряде случаев – 

выходящие за пределы полномочий ОСС, определенных в части 2 статьи 44 

Жилищного кодекса Российской Федерации.  

Предложенные к утверждению на ОСС проекты договоров управления МКД, 

расположенными по адресам: Ленинградский проспект 37/4, 37/5 и 37/6 содержат 

положения, нарушающие законные права и интересы собственников жилых 

помещений в МКД.  
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Подробная информация по указанным вопросам представлена в приложении к 

письму. 

В МКД по адресам Ленинградский проспект д. 37/5 и 37/6 начата выдача 

ключей. Предлагаемая к подписанию редакция акта приема-передачи квартиры 

содержит пункты, противоречащие интересам собственников, и не соответствующие 

действующему законодательству. 

Так, в пункте 6 проекта акта приема-передачи квартиры предлагается 

изменить положение Договора долевого участия о сроке передачи квартиры 

собственнику на дату подписания этого акта. Это противоречит части 1 статьи 452 

Гражданского кодекса Российской Федерации в соответствии с которой соглашение 

об изменении договора совершается в той же форме, что и договор, если из закона, 

иных правовых актов, договора или обычаев не вытекает иное. В отношении 

договоров долевого участия законодательством Российской Федерации 

предусмотрен особый порядок вступления их в силу. В части 3 статьи 4 

Федерального закона от 30.12.2004 № 214-ФЗ «Об участии в долевом строительстве 

многоквартирных домов и иных объектов недвижимости и о внесении изменений в 

некоторые законодательные акты Российской Федерации» договор долевого участия 

заключается в письменной форме, подлежит государственной регистрации и 

считается заключенным с момента такой регистрации. Указанный пункт 

противоречит интересам собственников квартир, так как лишает их возможности 

получить установленную законодательством Российской Федерации неустойку за 

просрочку передачи квартиры застройщиком. 

При получении ключей, а также путем рассылки ЕПД собственникам жилых 

помещений в МКД предлагается оплатить услуги Управляющей компании по 

тарифу 150,14 рублей, при этом указанный тариф не утвержден ОСС и никаким 

иным способом не принят собственниками квартир. В соответствии с частью 4 

статьи 158 Жилищного кодекса Российской Федерации, если собственники 

помещений в многоквартирном доме на их общем собрании не приняли решение о 

выборе способа управления многоквартирным домом, решение об установлении 

размера платы за содержание жилого помещения, такой размер устанавливается 

органом местного самоуправления (в субъектах Российской Федерации - городах 

федерального значения Москве, Санкт-Петербурге и Севастополе - органом 

государственной власти соответствующего субъекта Российской Федерации. Таким 

образом, до принятия соответствующего решения ОСС оплате подлежит сумма, 

установленная в приложении 5 к постановлению Правительства Москвы от 13 

декабря 2016 года № 848-ПП в размере 29,43 рублей за 1 кв. м общей площади 

жилого помещения в месяц с учетом НДС. 

Принимая во внимание, что: 

в соответствии с пунктами 6 и 7 статьи 2 Закона города Москвы от 27 января 

2010 г. № 2 «Основы жилищной политики города Москвы» к задачам указанной 

политики относятся обеспечение защиты прав граждан в сфере потребления 

коммунальных услуг, а также услуг по обслуживанию жилищного фонда в городе 

Москве и содействие развитию всех способов управления многоквартирными 
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домами в городе Москве, а также привлечение собственников помещений в 

многоквартирных домах к управлению такими домами,  

на основании пункта 1 статьи 4 указанного Закона города Москвы, органы 

государственной власти города Москвы и органы местного самоуправления 

городских округов и поселений осуществляют в пределах своих полномочий защиту 

прав и законных интересов граждан в жилищной сфере,  

в полномочия управы Хорошевского района в соответствии с Положением об 

управе района города Москвы, утвержденным постановлением Правительства 

Москвы от 24 февраля 2010 г. № 157-ПП «О полномочиях территориальных органов 

исполнительной власти города Москвы» входят: 

координация деятельности управляющих организаций, в том числе: 

проведение мониторинга деятельности управляющих организаций и рассмотрение 

обращений граждан по вопросам, связанным с деятельностью управляющих 

организаций; 

оказание содействия в создании условий для реализации собственниками 

помещений в многоквартирных домах и их объединениями прав и обязанностей по 

управлению многоквартирными домами, обеспечение организационной и 

информационной поддержки в вопросах проведения общих собраний собственников 

помещений в многоквартирных домах; 

обеспечение и организация проведения информационно-разъяснительной 

работы с собственниками помещений в многоквартирных домах об их правах и 

обязанностях, возникающих в связи с управлением многоквартирными домами, в 

том числе по вопросам необходимости заключения договоров управления 

многоквартирными домами, 

просим Вас, уважаемый Сергей Анатольевич оказать содействие: 

в обеспечении участия собственников помещений МКД в управлении этими 

домами, защитить права и законные интересы собственников, в том числе 

предпринять необходимые действия для информирования управляющих компаний, 

имеющих опыт управления многоквартирными домами со схожими техническими и 

качественными характеристиками в г. Москва о проводимом управой Хорошевского 

района открытом конкурсе по отбору управляющей организации в срок до 05 марта 

2021 г., что позволит им в установленный срок подготовить заявку на участие в 

конкурсе; 

в подготовке и проведении ОСС по инициативе собственников помещений в 

МКД для решения вопроса управления домом на основании решения собственников. 

О результатах рассмотрения настоящего обращения просим сообщить 

заявителям в письменной форме, а также на адрес электронной почты:  

 

 

Приложение: на 7 л. в 1 экз. 
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Собственник(и) жилых помещений в многоквартирных домах по адресам: 

г. Москва, Ленинградский пр-т д. 37/4, 37/5, 37/6: 

 

 

 _________________ (_________________________) 

 (подпись) (расшифровка) 

   

 _________________ (_________________________) 

 (подпись) (расшифровка) 
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Приложение к письму 

б/н от 27.02.2021 

 

 

I. О проектах решений по вопросам повестки дня ОСС, предложенных ООО 

«Прайм Парк Менеджмент», нарушающих права и законные интересы 

собственников жилых помещений в МКД 

 

а) об утверждении «целевого взноса с обеспечительной функцией» в размере 

100 000 рублей, вносимого каждым собственником помещения в МКД на расчетный 

счет ООО «Прайм Парк Менеджмент». 

Приложение № 8 к проекту Договора управления МКД также содержит 

положения о Целевом взносе в размере 100 000 рублей, в котором говорится, в 

частности, следующее:  

«1.1. Целевой взнос с обеспечительной функцией на нужды обеспечения 

сохранности и содержания Общего имущества Комплекса (далее - Целевой взнос) – 

денежная сумма, вносимая Собственником по решению общего собрания 

собственников в целях:  

(1) обеспечения могущих возникнуть в будущем обязательств Собственника в 

связи с причинением вреда общему имуществу Строения/Комплекса;  

(2) стимулирования Собственника не допускать нарушений Правил 

проживания в жилом комплексе «Прайм Парк» и сопутствующее причинение вреда 

имиджу и репутации Комплекса;  

(3) формирования дополнительного фонда денежных средств, подлежащих 

распределению по решению Совета дома (в том числе, но не ограничиваясь: 

модернизация Комплекса, проведение праздников и иных мероприятий 

Комплекса)». 

За невнесение Целевого взноса пунктами 2.1, 2.5, 3.9 установлены санкции: 

«2.1. Управляющая организация после получения целевого взноса 

предоставляет Подрядчикам Собственника доступ на территорию Комплекса и в 

Места общего пользования с целью производства работ в помещениях 

Собственника». 

«2.5. В случае, если Собственник не пополнит обеспечительный платёж в 

полном объёме, Управляющая организация вправе приостановить доступ 

Подрядчиков Собственника на территорию Комплекса»; 

«3.9. В случае, если Собственник не восстановит Целевой взнос в полном 

объёме, Управляющая организация вправе приостановить доступ Подрядчика 

собственника на территорию многоквартирного дома с целью производства работ в 

помещениях Собственника». 

Данные положения публичного Договора управления МКД существенным 

образом нарушают права и свободы собственников квартир. Поскольку проведение 

отделочных работ в жилых помещениях не входит в предмет Договоров участия в 

долевом строительстве заявителей и таковые работы, после получения 
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застройщиком разрешение на ввод в эксплуатацию жилого комплекса, выполняются 

собственниками жилья за свой счет, с привлечением подрядчиков.  

Оговоренные положения Договора управления МКД противоречат общим 

основаниям ответственности за причинение вреда (ущерба), предусмотренным 

действующим законодательством. За вред, причиненный конкретным лицом, 

коллективная ответственность законом не предусмотрена. 

Так в силу части 1 статьи 1064 Гражданского кодекса Российской Федерации 

вред, причиненный личности или имуществу гражданина, а также вред, 

причиненный имуществу юридического лица, подлежит возмещению в полном 

объеме лицом, причинившим вред.  

Также неправомерно включение управляющей организацией в Договор 

управления МКД, условий о наложении и удержании вычетов, из суммы 

обеспечительного (целевого) платежа, с жильцов (собственников) МКД за 

нарушение правил проживания, которые по своей правовой природе являются 

штрафами. 

Согласно действующему законодательству, правом налагать штрафы (иные 

санкции) за правонарушения наделены только правоохранительные и 

административные органы, поименованные в главе 23 Кодекса об 

административных правонарушениях Российской Федерации, к которым 

управляющая организация не относится. 

Содержащиеся в Приложении № 8 к проекту Договора управления МКД 

«новации», инициируемые управляющей организацией, полностью не согласуются с 

положениями статьи 57 Конституции Российской Федерации, согласно которой 

каждый обязан платить законно установленные налоги и сборы. Законы, 

устанавливающие новые налоги или ухудшающие положение налогоплательщиков, 

обратной силы не имеют и с положениями части 3 статьи 162 Жилищного кодекса 

Российской Федерации, регламентирующей содержание договора управления 

многоквартирным домом, а также не согласуются. 

Договор управления МКД, как и любой другой договор, в силу требований 

части 1 статьи 422 Гражданского кодекса Российской Федерации должен 

соответствовать обязательным для сторон правилам, установленным законом и 

иными правовыми актами (императивным нормам), действующим в момент его 

заключения. 

Таким образом, исполнительный орган управляющей организации - ООО 

«Прайм Парк Менеджмент» (образованной всего лишь 5 месяцев назад с 

минимальным уставным капиталом в 10 000 руб.) принуждает каждого из 

собственников квартир вносить, не предусмотренные законом, целевые взносы в 

размере 100 000 рублей, для укрепления «имиджа и репутации Комплекса» и 

«стимулирования Собственника не допускать нарушений Правил проживания в 

жилом комплексе «Прайм Парк» - под угрозой (в случае их не внесения) применения 

упомянутых противоправных санкций. 

 

б) об утверждении обязательного использования информационной системы 

«Accept» при проведении общих собраний собственников помещений в 
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многоквартирном доме в форме заочного голосования, об утверждении Правил 

доступа и использования ИС «Accept» при проведении общих собраний 

собственников помещений в МКД в форме заочного голосования, и об утверждении 

проекта договора и заключении договора об использовании ИС «Accept», о 

поручении ООО «Прайм Парк Менеджмент» заключить указанный договор от 

имени собственников помещений в МКД, об определении источника 

финансирования ежегодного разового платежа за предоставление доступа к ИС 

«Accept» за счет ООО «Прайм Парк Менеджмент»; 

При этом. В соответствии с проектом договора об использовании 

информационной системы «Accept», размещенном на официальном сайте ООО 

«Прайм Парк Менеджмент» https://primeparkmanagement.ru/oss-r4 генеральным 

директором ООО «Коммьюнити Апдейт» (город Москва, Пресненская набережная, 

д.6, стр. 2, этаж 8, пом. I, оф. 12. Юридический адрес: город Москва, Пресненская 

набережная, д.6, стр. 2, этаж 8, пом. I, оф. 12, при этом ОГРН, ИНН, КПП, реквизиты 

расчетного счета в проекте договора не указаны (прочерк), является Мокшин Илья 

Михайлович. При этом в качестве работника ООО «Прайм Парк Менеджмент» - 

заместителя генерального директора собственникам представлен Мокшин Вячеслав 

Михайлович. ООО «Коммьюнити Апдейт» зарегистрировано 17.02.2021, то есть 

через 11 дней после объявления ОСС. Единственным участников указанного ООО 

является Мельникова Ирина Викторовна (генеральный директор ООО «Прайм Парк 

Менеджмент»). На вопросы в официальном чате для общения с ООО «Прайм Парк 

Менеджмент в сети Telegram, а также на устные вопросы в отношении того, на 

каком основании в качестве подрядчика для выполнения работ, важных для 

обеспечения реализации прав собственников на управление МКД выбрана 

компания, которая еще даже не зарегистрирована и очевидно не имеющая опыта 

оказания подобных услуг, а также информационная система до настоящего времени 

не имеющая ни одного промышленного внедрения ответа предоставлено не было. 

До собственников была доведена информация о том, что «продукт Accept, 

разрабатываемый при участии управляющей компании, после запуска планируется 

полностью интегрировать с мобильным приложением Prime Park для удобства всех 

собственников. Продукт Accept уже рассмотрен и одобрен в инновационном центре 

"Сколково" и компания находится на регистрации. 

Из того, что на момент получения собственниками ключей другие IT 

продукты, которые были разработаны застройщиком/управляющей организацией - 

мобильное приложение Prime Park, сайт управляющей компании, не выполняли 

заявленного функционала ни в части допуска в МКД, использования лифтов и пр., 

ни в части взаимодействия управляющей организации с собственниками, следует 

вывод, что и «Продукт Accept» не является информационной системой, готовой к 

промышленному внедрению. При этом на рынке существует достаточное 

количество решений, выполняющих функционал проведения заочных ОСС, 

имеющих значительную клиентскую базу и большой опыт. Кроме того, рыночная 

стоимость услуг операторов таких систем в 3 раза ниже, чем предложенная в 

договоре. Указывается следующая стоимость услуг от ООО "Комьюнити Апдейт": 

https://primeparkmanagement.ru/oss-r4
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149 рублей без услуг колл-центра либо 299 рублей с услугами колл-центра, с 

каждого помещения многоквартирного дома. 

Аналогичный сервис от компании "Дом Сканнер" (domscanner.ru) предлагает 

услуги от 49 рублей за одно голосование. Компания работает на рынке давно и 

имеет отзывы о работе и клиентскую базу, что позволяет получить объективные 

отзывы о качестве услуг. 

Таким образом, принятие предложенных решений об использовании 

«Продукта Accept» повлечет за собой нарушение прав собственников жилых 

помещений на организацию и проведение ОСС, а также в 3 раза увеличит расходы 

инициатора ОСС. 

 

в) об определении в качестве закрытого перечня способов доведения 

информации о решениях, принятых на ОСС и порядке информирования о 

проведении последующих собраний: (1) размещение информации на планшете, 

расположенном на консьерж-деск в Лобби первого этажа дома 37/6, (2) на сайте 

ООО «Прайм Парк Менеджмент», (3) в мобильном приложении Prime Park, (4) в ИС 

«Accept»; 

Все указанные технические средства и аппаратно-программные комплексы 

находятся под контролем ООО «Прайм Парк Менеджмент», то есть собственники 

помещений в МКД физически лишаются возможности реализации своих прав, 

связанных с организацией и проведением ОСС. 

 

г) об утверждении численного состава Советов домов в количестве 3 (трех) 

человек и избрать Советы домов на 5 (пять) лет в составе, включающем (для МКД, 

расположенного по адресу Ленинградский проспект 37/4) работника ООО «Прайм 

Парк». 

Количественный и персональный состав Советов домов с собственниками 

жилых помещений не обсуждались и, по факту, выбраны ООО «Прайм Парк 

Менеджмент». Предложенные кандидаты не участвуют в общении жителей в 

социальных сетях, не участвуют в работе инициативной группы, не проявляют своей 

позиции о готовности отстаивать интересы собственников жилых помещений. Более 

того, иногда открыто заявляют о поддержке позиции ООО «Прайм Парк 

Менеджмент». Так, при голосовании в чате жителей в сети Telegram из 116 

участников опроса предложенный проект договора поддержало 9 участников, в 

числе которых: 4 сотрудника застройщика/управляющей организации и 1 инвестор в 

недвижимость. При этом из 4-х жителей, поддержавших проект договора (что 

составляет 3% от участвовавших в голосовании), 2 человека это кандидат в Совет 

дома (37/6) А.А. Фетисов и О. Фетисова. 

д) о поручении ООО «Прайм Парк Менеджмент» за отдельную плату 

заключить от имени и в интересах собственников помещений в МКД договор 

страхования объектов общего имущества МКД со страховой организацией при 

условии согласования проекта договора страхования Советом дома и об 

определении порядка распределения расходов на страхование как распределение 

страховой премии, ежемесячно выплачиваемой страховой организации равномерно 
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между всеми собственниками помещений пропорционально площади их 

помещений.  

Таким образом, собственникам предлагается принять решение о будущих 

платежах без указания размера таких платежей. При заключении договора 

страхования у ООО «Прайм Парк Менеджмент» отсутствует мотивация для выбора 

предложения страхового продукта на открытой конкурсной основе с целью 

снижения затрат собственников помещений в МКД и повышения качества 

страхового продукта. 

 

II. О положениях проектов договоров МКД, предложенных к утверждению 

на ОСС по инициативе ООО «Прайм Парк Менеджмент», нарушающих 

права и законные интересы собственников жилых помещений в МКД 

 

а) приложение № 8 о «целевом обеспечительном взносе»; 

б) о том, что стоимость оказываемых услуг и выполняемых работ по договору 

подлежит ежегодной индексации. Индексация стоимости работ и услуг 

осуществляется 1 января каждого года по следующей формуле: Y = Z + (Z x N), где: 

Y – размер ежемесячной платы за работы/услуги по настоящему Договору на 

ближайший календарный год; Z – размер ежемесячной платы за работы/услуги по 

настоящему Договору, который был установлен на дату, предшествующую дате 

индексации; N – уровень инфляции за предыдущий календарный год (в процентах), 

предшествующий дате индексации, увеличенный на 2 (Два) процентных пункта. При 

этом срок договора предлагается установить – 5 лет. Такое автоматическое 

ежегодное повышение тарифа является не обоснованным, противоречащим 

интересам собственников жилых помещений; 

в) в части ограничения собственников помещений на доступ к 

принадлежащему им имуществу. Так проектом договора предлагается установить, 

что погрузочно-разгрузочные работы осуществляются только через подземный 

паркинг. Собственники должны заблаговременно уведомлять о таких работах, 

бронировать «слоты» продолжительностью 1 час. Забронировать можно 1 слот в 

сутки на квартиру без оплаты. Дополнительные слоты оплачиваются. Через 6 

месяцев оплате подлежит время с 31 минуты разгрузки. Указанные ограничения 

нарушают конституционные права граждан Российской Федерации, и если 

«бронирование» времени доставки еще можно было бы объяснить необходимостью 

справедливого распределения ресурсов (в случае, если бы этот процесс был 

прозрачен для собственников и не был подконтролен только ООО «Прайм Парк 

Менеджмент», что является коррупциогенным фактором), то необходимость выплат 

некоему «Оператору парковки» за возможность завести 

материалы/технику/мебель/личные вещи в собственную квартиру, не поддается 

объяснению с точки зрения действующего законодательства; 

г) в части ограничения свобод и прав собственников по срокам и времени 

шумовых работ при проведении строительно-отделочных работ. Проектом договора 

предусматриваются ограничения на проведение таких работ по истечении 6 месяцев 

с даты получения разрешения на ввод МДК в эксплуатацию и запрет на их 
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проведение в выходные и праздничные дни, что противоречит положениям закона г. 

Москвы от 12.07.2002 № 42 «О соблюдении покоя граждан и тишины в ночное 

время в городе Москве», которым запрещено проводить шумовые строительно-

отделочные работы после 18 месяцев с даты ввода дома в эксплуатацию, в 

воскресенье и праздничные дни. Обьективно, многие собственники не успеют до 

августа 2021 выполнить ремонтно-отделочные работы, так как многие ещё не 

получили ключи и не подписали акт приема-передачи квартиры. 

Решением ОСС предлагается установить на 1-й год действия договора 

ежемесячную ставку оплаты за управление, эксплуатацию, содержание и ремонт 

общего имущества МКД в размере 150,14 рублей за 1 кв м общей площади жилого 

помещения. При этом в проектируемом приложении 3 Договора управления МКД 

приведен расчет, в котором указанная сумма разделена на 3 составляющих: 1. 

Техническое обслуживание – 48,01 руб.; 2. Услуги по уборке и содержанию зеленых 

насаждений – 49,95 руб.; 3. Сервис и управление (безопасность Комплекса, 

консьержи, беллмены, административные расходы) – 52,18 руб. При этом на сайте 

Управляющей компании приведена следующая расшифровка по п. 3: 

Административные расходы – 4,96 руб., охрана объекта – 9,81 руб, беллмены – 16,44 

руб., консьержи – 20,97 руб. 

Предложенная ежемесячная ставка оплаты за управление, эксплуатацию, 

содержание и ремонт общего имущества МКД существенно превышает 

соответствующие ставки во всех других жилых комплексах, расположенных в 

Хорошевском районе. 

В отсутствие возможности ознакомления со структурой предлагаемой цены 

(соответствующие запросы от собственников Управляющей компанией 

игнорируются) нами была проведена экспертная оценка предлагаемого размера 

ставки, которая показала, что она является завышенной. 

Кроме того, в соответствии с частью 1 статьи 154 Жилищного кодекса 

Российской Федерации, плата за жилое помещение и коммунальные услуги для 

собственника помещения в многоквартирном доме включает в себя: 

1) плату за содержание жилого помещения, включающую в себя плату за 

услуги, работы по управлению многоквартирным домом, за содержание и текущий 

ремонт общего имущества в многоквартирном доме, за коммунальные ресурсы, 

потребляемые при использовании и содержании общего имущества в 

многоквартирном доме; 

2) взнос на капитальный ремонт; 

3) плату за коммунальные услуги. 

Как отмечает Конституционный суд Российской Федерации (определения от 

21 октября 2008 года № 805-О-О, от 22 апреля 2014 года № 947-О, от 26 мая 2016 

года № 959-О и др.) нормы Жилищного кодекса Российской Федерации, 

устанавливающие в рамках регулирования отношений по содержанию общего 

имущества в многоквартирном доме обязательное участие собственников 

помещений в расходах по его содержанию и ремонту, направлены на поддержание 

дома в состоянии, отвечающем санитарным и техническим требованиям, что 

соответствует общим интересам собственников помещений. 
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Минимальный перечень услуг и работ, необходимых для обеспечения 

надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме утвержден 

постановлением Правительства Российской Федерации от 3 апреля 2013 г. № 290 «О 

минимальном перечне услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего 

содержания общего имущества в многоквартирном доме, и порядке их оказания и 

выполнения». Указанный перечень не включает в себя услуги «беллменов», 

«консьержей» и пр. Оказание этих услуг не влияет на поддержание дома в 

состоянии, отвечающем санитарным и техническим требованиям. В случае 

включения платы за эти услуги в плату за содержание жилого помещения, такие 

услуги становятся навязанными. В соответствии с частью 2 статьи 16 Закона 

Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» 

запрещается обусловливать приобретение одних товаров (работ, услуг) 

обязательным приобретением иных товаров (работ, услуг). Убытки, причиненные 

потребителю вследствие нарушения его права на свободный выбор товаров (работ, 

услуг), возмещаются продавцом (исполнителем) в полном объеме. 

В случае, если часть собственников помещений в МКД желает пользоваться 

такими услугами, они могут заказать их для себя, но это не означает, что все 

собственники помещений обязаны нести бремя их содержания (37,41 руб. за 1 кв. м, 

то есть за квартиру в условные 90 + кв. м плата составит 40,5 тысяч рублей в год). 

Неясно также в связи с чем ставка платежа для собственников жилых 

помещений (социальный вопрос) устанавливается в одинаковом размере со ставкой 

для собственников нежилых помещений (бизнес вопрос). Конституционный суд 

Российской Федерации подтвердил допустимость неодинакового тарифа для разных 

категорий собственников (постановление Конституционного Суда Российской 

Федерации от 29 января 2018 г. № 5-П). 

 


